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Algemene Voorwaarden FenterDaniéls BV
Werving en Selectie

1. Algemeen

FenterDaniéls verleent diensten ten behoeve van opdrachtgevers bij het werven en selecteren
van personeel. Deze Algemene Voorwaarden zijn met uitsluiting van de voorwaarden van de
opdrachtgever van toepassing op het door FenterDaniéls uitvoeren van opdrachten tot
bemiddeling van personeel in opdracht van de opdrachtgever.

2. Totstandkoming

Een overeenkomst ter zake de in artikel één genoemde diensten wordt in ieder geval geacht tot
stand te zijn gekomen indien FenterDaniéls een kandidaat bij een opdrachtgever introduceert
door middel van toezending van een CurriculumVitae en/of indien een gesprek tussen kandidaat
en opdrachtgever plaatsvindt.

3. Honorarium

De opdrachtgever zal een honorarium verschuldigd zijn, volgens een nader overeen te komen
regeling en met in achtneming van artikel vier, indien een kandidaat na een introductie (als
bedoeld in artikel twee) werkzaamheden gaat verrichten ten behoeve van de opdrachtgever, op
basis van een arbeidsovereenkomst of op basis van enige andere

overeenkomst.

4. Samenstelling van honorarium

Professional Search

Het honorarium voor onze bemiddeling bij werving en selectie van medewerkers voor
opdrachtgevers wordt uitgedrukt in een percentage van 26% van het volledige bruto jaarsalaris
van de aan te trekken kandidaat. FenterDaniéls werkt in dit geval op basis van ‘no cure, no pay'.
De opdrachtgever kan te allen tijde de opdracht, zonder opgaaf van redenen en zonder
verplichtingen, intrekken. Er zijn geen kosten aan verbonden.

Extended Search

Bij werving- en selectieopdrachten waarbij samen met de opdrachtgever wordt geadverteerd in
een aantal (print) media, bedraagt het honorarium 26% van het bruto jaarsalaris. De kosten van
de geplaatste advertenties worden direct doorbelast aan de opdrachtgever. De verschuldigde
kosten voor een (online) advertentiecampagne worden per opdracht vastgesteld. FenterDaniéls
werkt in dit geval op basis van ‘no cure, no pay’. De opdrachtgever kan te allen tijde de opdracht,
zonder opgaaf van redenen en zonder verplichtingen, intrekken. Er zijn, met uitzondering van de
gemaakte advertentiekosten, geen kosten aan verbonden.
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Executive Search

Bij een opdracht op basis van de Executive Search methode, dat wil zeggen actief zoeken in de
voor de opdrachtgever relevante sectoren van de arbeidsmarkt, ligt het honorarium op 30% van
het volledige brutojaarsalaris. Naast het zoeken in het uitgebreide netwerk van FenterDaniéls, en
de mogelijkheid tot actief benaderen van het netwerk, wordt samen met de opdrachtgever in
diverse media een advertentie geplaatst.

De kosten van de geplaatste advertenties worden direct doorbelast aan de opdrachtgever.

De verschuldigde kosten voor een (online) advertentiecampagne worden per opdracht
vastgesteld.

Vooraf wordt in overleg met de opdrachtgever het bruto jaarsalaris vastgesteld. Een derde deel
daarvan (met een minimum van € 7.500,-) dient te worden voldaan bij aanvang van de opdracht,
een derde deel bij ondertekening van her arbeidscontract, en het restant bij indiensttreding van
de kandidaat Voor posities boven de € 90.000,- berekenen wij een minimale opstartfee van €
10.000,-.

Buitengewone kosten zoals internationale reiskosten en noodzakelijke verblijfskosten van
kandidaten en/of consultants brengen wij in rekening, alsmede internationale
telecommunicatiekosten. Tevoren wordt daarover met de opdrachtgever overleg gevoerd.

Opbouw bruto jaarsalaris

Voor alle vormen van onze dienstverlening is de berekening van het honorarium gebaseerd op
het bruto jaarsalaris (incl. vakantiegeld en 13e maand) dat de geselecteerde kandidaat na
indiensttreding bij opdrachtgever gaat verdienen. Indien er in de salarisopbouw sprake is van
emolumenten in de vorm van bonussen dan worden hierover tussen FenterDaniéls en
opdrachtgever nadere afspraken gemaakt met als doel deze emolumenten in de berekening van
het honorarium te betrekken. Bij de berekening van het honorarium voor de bemiddeling van een
deeltijdfunctie wordt uitgegaan van het bruto jaarsalaris in geval het een fulltime (40-urige
werkweek) functie zou betreffen.

Geintroduceerde kandidaten

Indien een kandidaat aan een opdrachtgever is voorgedragen en aanvankelijk door een
opdrachtgever is afgewezen of aanvankelijk zelf het aanbod voor indiensttreding bij een
opdrachtgever heeft afgewezen en binnen twaalf maanden na de introductiedatum door de
opdrachtgever wordt aangenomen, in welke hoedanigheid dan ook, zal de opdrachtgever
aansprakelijk zijn voor betaling van het volledige bedrag van het honorarium voortvlioeiende uit
deze dienstverlening.

5. Garantieregeling

FenterDaniéls kent een garantieregeling voor alle werving&selectie diensten. Voor alle drie
benoemde methoden geldt dat indien één van de door FenterDaniéls geselecteerde kandidaten
door opdrachtgever is aangenomen, en vervolgens binnen de 6 maanden niet meer bij
opdrachtgever werkzaam is, FenterDaniéls kosteloos op zoek gaat naar vervanging van deze
kandidaat.
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6. Betalingen

6.1 Ons (restant) honorarium is verschuldigd zodra een kandidaat een

arbeidsovereenkomst of enige hiermee gelijk te stellen overeenkomst met de opdrachtgever
heeft ondertekend. Binnen €én week na ondertekening stuurt opdrachtgever een kopie van die
overeenkomst naar FenterDaniéls. Alle vermelde bedragen zijn exclusief BTW. Betalingen dienen
binnen 14 dagen na factuurdatum van onze declaratie plaats te vinden.

6.2 Indien de opdrachtgever niet, niet tijdig of slechts gedeeltelijk aan zijn
betalingsverplichting of aan enige andere bepaling van de overeenkomst heeft voldaan,

alsmede indien de opdrachtgever op diens goederen beslag gelegd krijgt, surseance van

betaling aanvraagt, of indien diens faillissement wordt aangevraagd, is het totale aan
FenterDaniéls verschuldigde bedrag -ongeacht eerdere afspraken m.b.t. de betalingstermijn-
terstond opeisbaar. De opdrachtgever is in deze gevallen zonder ingebrekestelling in

verzuim.

6.3 Het door de opdrachtgever aan FenterDaniéls verschuldigde bedrag wordt verhoogd met
een vertragingsrente van 2% per maand of een gedeelte van een maand, te rekenen vanaf de
factuurdatum tot aan de dag der algehele voldoening.

6.4 Wanneer FenterDaniéls zich genoodzaakt ziet een onbetaald gebleven factuur ter incasso
uit handen te geven aan derden (advocaat, deurwaarder, incassobureau e.d.) is FenterDaniéls
gerechtigd zonder voorafgaande aankondiging een vergoeding te berekenen wegens de door
FenterDaniéls gemaakte kosten van tenminste 15% van het factuurbedrag (met een minimum
van € 50,--), zulks vermeerderd met € 25,- aan administratiekosten.

7. Opdrachtaanpassing

Zodra bij de uitvoering van de opdracht blijkt dat zich voor de opdrachtgever en/of FenterDaniéls
niet voorziene omstandigheden voordoen, dan treden partijen terstond in overleg omtrent
aanpassing van de opdracht.

Bij voortijdige beéindiging van de lopende opdracht blijft de verplichting tot betaling van de reeds
in rekening gebrachte honorarium, eventueel vermeerderd met kosten van reeds verrichte
werkzaamheden, bestaan. De verrekening van één en ander dient te geschieden binnen 14
dagen na de beéindigingsdatum.

8. Confidentialiteit
Zowel de opdrachtgever als FenterDaniéls garanderen aan kandidaten geheimhouding
betreffende de van kandidaten persoonlijk verkregen informatie. Zonder toestemming van de
kandidaat worden zijn of haar persoonlijke gegevens niet aan derden bekend gemaakt, noch in
enig systeem opgeslagen.

Kandidaten worden onder confidentialiteit aan de opdrachtgever gepresenteerd. Indien de
opdrachtgever die kandidaten aan derden presenteert zal, bij een eventuele aanstelling, ons
honorarium verschuldigd zijn. Dit geldt ook indien kandidaten, na een eerste afwijzing dan wel
reservering, door opdrachtgever alsnog, mits binnen twaalf maanden na onze introductie bij die
opdrachtgever worden aangesteld. Bovenstaande geldt eveneens voor aanstelling van kandidaten
bij een dochteronderneming danwel in organisaties, die in enig ander samenwerkingsverband
staan met de organisatie van opdrachtgever.
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9. Aansprakelijkheid

Een opdracht tot het aantrekken van personeel geldt als inspanningsverbintenis. Voor de
beslissing om met een door FenterDaniéls voorgedragen sollicitant een arbeidsovereenkomst aan
te gaan blijft opdrachtgever verantwoordelijk. Voor tekortkomingen van of schade veroorzaakt
door voorgedragen sollicitanten aanvaardt FenterDaniéls geen aansprakelijkheid.

Er worden geen garanties of waarde-oordelen gegeven over een door FenterDaniéls
voorgedragen sollicitant, noch expliciet, noch impliciet, en FenterDaniéls aanvaardt geen enkele
aansprakelijkheid, noch voor het niet uitvoeren van of voldoen aan de arbeidsvoorwaarden door
de werknemer, noch voor het zich op enigerlei wijze voordoen van verliezen, schade of
vertragingen voortvloeiende uit het voordragen van de sollicitant of indiensttreding bij de
opdrachtgever.

10. Overmacht

Indien FenterDaniéls als gevolg van overmacht niet op tijd de dienstverlening kan realiseren
heeft zij het recht om naar haar keuze de dienstverlening op te schorten, dan wel van de
dienstverlening geheel af te zien, al naar gelang de omstandigheden.

A. Indien zich een geval voordoet als in het vorig lid beschreven, is opdrachtgever niet
gerechtigd tot enigerlei schadevergoeding.

B. Onverminderd het bepaalde in artikel 75 van het Boek 6 Burgerlijk Wetboek zullen als
overmacht gelden omstandigheden buiten wil en toedoen van FenterDaniéls Financieel BV, welke
van dien aard zijn, dat naleving van de overeenkomst redelijkerwijs niet van FenterDaniéls kan
worden verlangd. Als overmacht zal bijvoorbeeld gelden oorlog, oproer, sabotage, overstroming,
brand, lock out, werkstaking. Eén en ander met dien verstande, dat FenterDaniéls in zulke
gevallen bereid is met opdrachtgever te overleggen omtrent te nemen maatregelen, die tot doel
hebben schade voor zowel FenterDaniéls als opdrachtgever te voorkomen of althans zoveel
mogelijk te beperken.

11. Ontbinding

Indien opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige verplichting, waarop
deze voorwaarden van toepassing zijn, alsmede in geval van faillissement, surséance van
betaling, stilleggen of liquidatie van opdrachtgever, wordt deze geacht van rechtswege in verzuim
te zijn en heeft FenterDaniéls het recht zonder enige ingebrekestelling, de uitvoering van de
overeenkomst tot dienstverlening met de opdrachtgever op te schorten of deze geheel of ten
dele te ontbinden of ontbonden te verklaren, te harer keuze, zonder dat zij tot enige
schadevergoeding of garantie is gehouden en onverminderd haar recht op schadevergoeding. In
deze gevallen is elke vordering welke FenterDaniéls ten laste van opdrachtgever heeft of krijgt
dadelijk en ineens opeisbaar.
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12. Geschillen

Mocht zich tussen FenterDaniéls en opdrachtgever een geschil voordoen, dan kunnen partijen
besluiten zich aan een arbitrage te onderwerpen. Het staat ieder evenwel vrij zich tot de
bevoegde burgerlijke rechter te Haarlem te wenden. Steeds zal uitsluitend Nederlands recht van
toepassing zijn.

14. Deponering
Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam
onder nummer: 34340941.



